
有關個人資料管理的基本方針

四國旅客鐵道株式會社

基本方針

四國旅客鐵道株式會社（以下稱爲「本社」）為獲得顧客的信賴，將會嚴格遵守有關個人資料的法令、社内規

章以及其他相關規章制度，並正確獲取、使用、管理個人資料。

關於個人資料的管理

（１）遵守規章制度

①嚴格遵守有關個人資料的法令。

②制定有關個人資料的社内規章，告知本社所有工作人員及其他相關人員，並徹底執行。同時也會進行指

導和監督。

（２）安全管理

①根據業務安排不同負責人分管個人資料。

②為防止個人資料被盜取、遺失、損壞、篡改、泄漏等問題，制定安全管理措施。

（３）個人資料的獲取

將在説明以下事項后，使用正確公正的手段獲取個人資料。

①獲取、使用的目的

②如需將個人資料提供給第三方，其目的和提供範圍

（４）個人資料的使用、提供、委托

①個人資料只會用於使用目的範圍。

②如需將本社保管的個人信息的一部分或全部提供給第三方或委托第三方處理時，將選擇正規的提供方或

委托方，並指導、監督第三方正確管理個人資料。

（５）正確性的確保

不斷更新正確的個人資料。

（６）個人權利的尊重

尊重顧客關於個人資料的權利，如顧客要求公開、訂正、停止使用、刪除自己的個人資料，將會在合理期

間、適當範圍内滿足顧客的要求。

（７）持續改善

將會持續改善個人資料的管理方式。




